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Online-Seminar
14.12.2026 schwung

Altenpflege: ,,schwierige Bewohner und Angehorige*.

Ein Blick auf mogliche Ursachen sowie Praxistipps zu
Chancen des Umgangs im pflegerischen und betreuerischen Alltag.

Referentin: Sabine Tschainer Dipl.-Theologin,
Dipl.-Psycho-Gerontologin

Termin: Montag, 14. Dezember 2026 (09:30 -16:30 Uhr)

Seminarbeschreibung

Im pflegerischen Alltag kommt es flr Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter immer wieder zu
herausfordernden Momenten. Bewohner und Patienten sind nicht zufrieden zu stellen, alle
Bemihungen um deren Zufriedenheit bleiben ohne andauernden Erfolg und manchmal
schleicht sich das Geflihl der ,Vergeblichkeit* allen Tun und Lassens ein. Auch Angehdrige der
Pflegebedurftigen sind fordernd, ungerecht kritisierend oder beeintrachtigen das Handeln der
Pflege oder / und sozialen Begleitung.

Das Seminars erklart Hintergriinde dieser Dynamiken und gibt praktische Tipps flir den
beruflichen Alltag. Also die Gestaltung des Umganges mit den ,schwierigen Pflegebedurftigen
und deren Angehorigen®. Dabei geht es um Verstehen, Kommunikation, aber auch Grenzen.

Gern kénnen Sie Fallbeispiele aus Ihrer beruflichen Praxis mitbringen.

Institut aufschwungalt Minchen . . )
90,00 € pro Termin/Teilnehmer*in

Tel.: 089/500 80 401 (inkl. Skript und Teilnahmebestatigung)
info@aufschwungalt.de

https://aufschwungalt.de/seminare-und-online-seminare/

Mit Eingang lhrer Anmeldung ist Ihre Buchung verbindlich. Die Teilnahme-Gebuhr wird innerhalb von
14 Tagen nach Erhalt der Rechnung zur Zahlung fallig.

Bei Stornierungen bis zu 14 Werktagen vor Fortbildungsbeginn missen wir eine Bearbeitungsgebihr
von 20,00 € erheben. Bei spateren Absagen wird die volle Teilnahmegebuhr fallig, sofern kein(e)
Ersatzteilnehmer(in) genannt wird.
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